Conditiile generale pentru furnizarea gazelor naturale de catre CPL CONCORDIA FILIALA
CLUJ ROMANIA SRL- extras

In cele ce urmeazd reddm, pe scurt, conditile generale pentru furnizarea gazelor naturale,
conditiile in detaliu precum si cadrul aplicabil relatiilor contractuale desfasurate intre furnizor gi
client se regasesc in cadrul Contractului de furnizare a gazelor naturale, cu servicii incluse.

Serviciul oferit este furnizarea gazelor naturale inclusiv serviciile reglementate de distributie,
transport si costul cu inmagazinarea subterana a gazelor naturale (servicii reglementate ce sunt
refacturate clientului in cuantumul prevazut in actele normative ce le reglementeaza si care sunt
incluse in pretul de furnizare), la care se pot adauga orice alte taxe prevazute de legislatia in
vigoare la data facturarii.

Pretul gazelor naturale

Clientul va plati furnizorului contravaloarea gazelor naturale la pretul stabilit in Anexa nr. 2 la
prezentul contract, tariful reglementat pentru activitatea de distributie a gazelor naturale conform
Anexei nr 4 la prezentul contract precum si tariful reglementat de transport si costul cu
inmagazinarea subterana a gazelor naturale, la care se pot adauga oricare alte taxe prevazute de
legislatia in vigoare la data facturarii.Tarifele pentru activitatea de distributie si transport gaze
naturale sunt reglementate de catre Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei,
nu pot fi negociate de catre parti, se regasesc actualizate pe site-ul autoritatii de reglementare:
www.anre.ro, precum si pe site-ul furnizorului www.cplconcordia.ro. Tarifele reglementate se
stabilesc prin ordine/decizii ale autoritatii de reglementare si intra in vigoare de la data publicarii in
Monitorul Oficial sau de la data prevazuta in ordinul/decizia autoritatii competente, se modifica de
drept ca urmare a modificarilor legislative incidente, clientul urméand a fi notificat prin inscrierea
acestor modificari in prima factura de gaze naturale emisa dupa modificare, fara a fi necesara
amendarea prezentului contract prin act aditional.

in cazul aparitiei unui act normativ de modificare a valorii unitare a impozitelor, comisioanelor,
taxelor si contributiilor stabilite prin dispozitiile legale in vigoare, noile valori se aplica in factura de
la data intrarii lor in vigoare, cu notificarea clientului final de catre furnizor; notificarea se considera
efectuatd prin_inscrierea acestor modificari in _prima factura de gaze naturale emisa dupa
modificare, fara a fi nevoie de incheierea unui act aditional la contract.

La data intrarii in vigoare a prevederilor legale ce instituie 0 noua taxa/un nou impozit, respectiv la
data abrogarii prevederilor legale ce instituie o taxa existenta/un impozit existent, modificarea se
reflecta in factura de la aceeasi data, cu notificarea clientului final de catre furnizor; notificarea se
considera efectuata prin inscrierea acestor modificari pe factura de gaze naturale, fara a fi nevoie
de incheierea unui act aditional la contract.

Pretul de furnizare este variabil si se poate modifica oricand in perioada de valabilitate a
contractului. Furnizorul igi rezerva dreptul de a modifica pretul de furnizare pentru corelarea
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acestuia cu conditile de pe piata, luand in considerare costurile de achizitie si evolutia pietei
precum si alte elemente de cost avute in vedere la stabilirea pretului, care au stat la baza
incheierii contractului si care au sau pot avea ca efect cresterea pentru furnizor a costurilor. Cu cel
putin 30 de zile calendaristice inainte de expirarea perioadei de valabilitate a pretului sau de
modificare a acestuia, furnizorul va notifica clientul cu privire la noile conditii de pret. in cazul in
care clientul nu accepta noile conditii de pret, acesta va avea dreptul de a denunta contractul, in
conditiile transmiterii unei notificari prealabile scrise, cu respectarea termenului prevazut in
Regulamentul de schimbare a furnizorului (POSF), aprobat de autoritatea de reglementare.

Pretul de furnizare este exprimat in Lei/MWh si nu include TVA. Pretul se poate actualiza, modifica
conform prevederilor art 21 Modificarea circumstantelor.

Informatii actualizate privind preturile/tarifele aplicabile se pot obtine prin intermediul a cel putin
uneia dintre urmatoarele modalitati de informare puse la dispozitia clientului, dar fara a se limita la
acestea: accesarea paginii de internet a furnizorului (www.cplconcordia.ro), pe site-ul Autoritatii
Nationale de Reglementare in domeniul Energiei (www.anre.ro), consultarea informatiilor
mentionate pe factura emisa de furnizor.

Garantii

Furnizorul poate solicita clientului casnic sa constituie garantii financiare precum si majorarea
garantiilor constituite initial, in urmatoarele cazuri:

a) pentru neplata a doua facturi emise de catre furnizor; valoarea garantiei financiare se stabileste
astfel incat sa acopere contravaloarea consumului de gaze naturale determinat luand in
considerare consumul de gaze naturale realizat pentru o perioada de 3 luni, la locul/locurile de
consum pentru care se stabileste garantia si pretul final facturat.

b) in cazul constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze
in orice fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustragad gaze naturale prin ocolirea
echipamentelor de masurare din partea clientului, valoarea garantiei financiare va fi corelata cu
contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale aferent unei perioade de maximum un
an.

Garantia financiara se va constitui prin transfer bancar, cu titlu de garantie in favoarea furnizorului.

Clientul noncasnic este obligat sa prezinte o garantie financiara fie prin depunere in contul
special deschis de furnizor la banca, fie prin prezentarea de garantii sub forma de scrisoare de
garantie bancara, a carei valoare trebuie sa acopere contravaloarea gazelor naturale ce urmeaza
a fi livrate pe trei luni consecutive cu cel mai mare consum.

In cazul constatérii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in
orice fel indicatile echipamentelor de masura sau sa sustragd gaze naturale prin ocolirea
echipamentelor de masurare, clientul este obligat sa constituie in favoarea furnizorului o garantie
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financiara. Valoarea garantiei trebuie sa acopere contravaloarea consumului mediu anual de gaze
naturale aferent unei perioade de maximum un an.

Termen, modalitati si conditii de plata

Factura lunara este scadenta la plata in termen de 30 de zile calendaristice de la data emiterii.

in cazul in care data scadentei facturii este o zi nelucratoare, termenul se socoteste implinit in
urmatoarea zi lucratoare.

Obligatiile de platéd sunt considerate indeplinite in momentul in care sumele platite au intrat in
contul furnizorului.

Cu acordul Partilor, platile pot fi efectuate si prin compensare.

Daca clientul nu specifica pe documentele de plata destinatia platii, respectiv numar factura,
transa de plata avans, transa esalonare, etc., furnizorul va deconta platile in ordinea scadentei
facturilor emise.

Durata contractului, conditiile de reinnoire/prelungire si de incetare a contractului

Contractul intra in vigoare la data de ..................... sub conditia realizarii punerii in functiune a
instalatiei de utilizare gaze naturale si este valabil pentru o perioada de 6 (sase) luni, pana la data

Contractul se prelungeste automat pentru perioade succesive, fiecare egala cu perioada convenita
initial, daca niciuna dintre parti nu notifica cu minimum 30 de zile inainte de data expirarii faptul ca
nu doreste prelungirea.

Contractul de furnizare gaze naturale poate inceta:

a) prin denuntare in mod gratuit de catre client:
i) daca clientul doreste schimbarea furnizorului, conform termenilor stabiliti in regulamentul specific
aprobat de ANRE;

ii) in cazul in care Clientul nu acceptad noile conditii contractuale/comerciale notificate de catre
furnizor.

b) prin reziliere de catre furnizor:

i) Furnizorul este indreptatit sa rezilieze unilateral contractul, prin notificare, cu un preaviz de 5 zile
calendaristice, transmis prin posta la locul de consum/adresa de corespondenta, dupa caz,/oricare
dintre modalitatile convenite de parti prin contract sau comunicate ulterior de catre client, in cazul
modificarii acestora, in urmatoarele situatii:

« incalcarea culpabila de catre client a obligatiilor contractuale;

* in cazul in care nu s-au oferit garantiile financiare solicitate in conditiile si termenii prevazute/i in
prezentul contract.



* in caz de sustragere de gaze naturale, in conditiile legii, dupa stabilirea vinovatiei clientului prin
hotarare judecatoreasca definitiva.

» daca inceteaza dreptul dvs de folosinta/proprietate aferent locului de consum.

*la data deschiderii procedurii de faliment, ca faza finala a procedurii insolventei, dupa incetarea
perioadei de observatie si/sau in cazul esuarii planului de reorganizare, fara interventia instantei si
fara nici o alta formalitate prealabila.

c) precum si in urmatoarele cazuri:
i) prin acordul partilor;

ii) daca partile nu ajung la un acord in legatura cu modificarea prestatiilor, urmare a modificarilor
de circumstante;

iii) daca forta majora produce efecte pe o perioada mai mare de 30 de zile calendaristice.
Incetarea contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja scadente.
Raspundere contractuala

Neindeplinirea de catre client a obligatiei de plata a contravalorii serviciilor ce fac obiectul
contractului, in termenul prevazut la art. 7 alin. (10) lit a), atrage:

a) perceperea majorarilor de intarziere, calculate asupra valorii neachitate, in cuantum egal cu
dobénda datorata pentru neplata la termen a obligatiilor catre bugetul de stat, conform Codului de
Procedura Fiscala, pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu ziua calendaristica urmatoare
scadentei si pana la achitarea integrala a facturii, inclusiv ziua platii, respectiv ziua in care suma
platita a fost inregistrata in contul furnizorului.

b) intreruperea furnizarii gazelor naturale cu un preaviz de 15 zile calendaristice de la data
transmiterii prin posta cu confirmare de primire a notificarii in acest sens/ oricare dintre modalitatile
convenite de parti prin contract sau comunicate ulterior de catre client, in cazul modificarii
acestora.

c) posibilitatea rezilierii prezentului contract, printr-o notificare trimisa de furnizor, rezilierea
operand de drept, fara punere in intarziere, in cazul neachitarii debitelor restante, incepand cu a
45-a zi calendaristica de la data emiterii facturii.

in cazul in care furnizorul nu fsi onoreaza, din culpa sa exclusiva, obligatia de livrare in
conformitate cu prevederile contractului, clientul este indreptatit sa solicite si sa primeasca daune-
interese in functie de prejudiciul efectiv cauzat de culpa exclusiva a furnizorului, stabilit pe cale
amiabila sau, in caz de neintelegere, de catre instaniele judecatoresti competente.Cuantumul
daunelor-interese nu poate depasi valoarea gazelor consumate/contractate in luna relevanta,
indiferent de cauza acestora.



