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CPL Concordia Filiala Cluj Romania efectueaza urmatoarele servicii specifice
Licentei de operare a sistemului de distributie a gazelor naturale (SD)

a) supravegherea si monitorizarea permanenta a parametrilor SD in vederea asigurarii echilibrului
sistemului operat si al sigurantei in functionare;

b) gestionarea bilanfului de gaze naturale intrate si, respectiv, iesite din sistemul propriu SD;

C) interventia in SD dupa aparitia unor incidente/evenimente pentru asigurarea conditiilor de
securitate;

d) interventia la instalatia de utilizare a gazelor naturale apartinand clientului final de gaze naturale,
in urma unor sesizari/reclamatii, in vederea asigurarii conditiilor de securitate;

e) verificarea tehnicd periodica a SD si detectarea pierderilor de gaze naturale, conform
reglementarilor ANRE;

f) receptii tehnice si puneri in functiune ale lucrarilor pentru obiectivele aferente SD, conform
reglementarilor ANRE;

g) evidenta verificarilor si reviziilor tehnice ale instalatiilor de utilizare a gazelor naturale apartinand
clientilor finali de gaze naturale;

h) gestionarea si solutionarea sesizarilor si reclamatiilor privitoare la activitatea de distributie a
gazelor naturale;

i) gestionarea activitatii de registratura, respectiv predarea/primirea de documente si documentatii la
nivelul fiecarui punct de lucru, respectiv la sediul societatii, prin intermediul biroului Relatii Clienti;
J) gestionarea capacitatii sistemului si emiterea acordurilor de acces la SD;

k) gestionarea procesului de racordare la SD a solicitantilor;

I) gestionarea, actualizarea si asigurarea trasabilitatii documentelor/documentatiilor aferente
obiectivelor SD, inclusiv cu modificarile, inlocuirile, reparatiile si interventiile efectuate;

m) gestionarea si evidenta mijloacelor de masurare fiscale a gazelor naturale, conform
reglementdrilor specifice In vigoare;

n) mentinerea unui sistem de comunicare/notificare cu operatorii sistemelor interconectate si cu
titularii contractelor de distributie a gazelor naturale.
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